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本文中の記号の意味 

本文中で使用している記号の意味について以下に示します。 
 

 
システムの操作上または処理の手続き上において、特に注意していただきた

い事項を記載しています。記載内容を必ずお読みください。 

 
システムの操作上または処理の手続き上において、参考にしていただきたい

事項を記載しています。必要に応じてお読みください。 

 関連情報が記載されている参照先を示します。 

 「医科」に関係した情報であることを示します。 

 「DPC」に関係した情報であることを示します。 

 「歯科」に関係した情報であることを示します。 

 「薬局」に関係した情報であることを示します。 

 サポートデスクの連絡先を示します。 

 ヘルプデスクの連絡先を示します。 
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 1 ネットワーク機器とパソコン

を接続する 

ネットワーク設定の実施にあたりましては、あらかじめ『オンライン請求システム操作

手順書【初期設定① ～はじめに～】編』をお読みいただきましたうえで、以下の設定

を行ってください。 
 
オンライン請求を開始するためには、はじめにネットワーク機器とパソコンの接続を行

います。 
閉域 IP 網を利用して IP-VPN 接続する場合、B フレッツまたはフレッツ光ネクストを利

用して接続する方法（P.1）、フレッツ ADSL を利用して接続する方法（P.2）、フレッツ・

光プレミアムを利用して接続する方法（P.2）があります。 
 

1.1 B フレッツまたはフレッツ光ネクストを利用して接続す

る場合 

パソコンに LAN ポートがあることを確認してください。 
以下の例は、ONU（光終端装置）とパソコンを接続する場合です。 

 

ネットワークの設定方法の詳細は、「2 ネットワーク接続を設定する」（P.3）を参照し

てください。 
 

ONU の ETHER ポートとパソコンの

LAN ポートを、LAN ケーブルでつな

ぎます。 

ETHER ポート

ONU 

LAN ポート 

パソコン 

LAN ケーブル 



1 ネットワーク機器とパソコンを接続する 
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1.2 フレッツ ADSL を利用して接続する場合 

パソコンに LAN ポートがあることを確認してください。 
以下の例は、モジュラージャックと ADSL モデムとパソコンを接続する場合です。 

 

ネットワークの設定方法の詳細は、「2 ネットワーク接続を設定する」（P.3）を参照し

てください。 
 

1.3 フレッツ・光プレミアムを利用して接続する場合 

パソコンに LAN ポートがあることを確認してください。 
以下の例は、ONU（光終端装置）と CTU（加入者網終端装置）とパソコンを接続する

場合です。 

 
 

ネットワークの設定方法の詳細は、「2 ネットワーク接続を設定する」（P.3）を参照し

てください。 

 
 

LINE

LAN ポート 

パソコン 

LAN ポート
モジュラージャック 

ADSL モデム

LAN ケーブル

電話機コード 

ADSLモデムのLANポートとパソコン

の LAN ポートを、LAN ケーブルでつ

なぎます。 

モジュラージャックと ADSL モデムの

接続口（LINE など）を、電話機コード

でつなぎます。 

ONU CTU パソコン 

ETHER ポート

LAN ポート

WAN ポート LAN ケーブル

LAN ポート 

CTUの LANポートとパソコンの LAN
ポートを、LAN ケーブルでつなぎま

す。 

ONUのETHERポートとCTUのWAN
ポートを、LAN ケーブルでつなぎま

す。 

LAN ケーブル



2.1 Windows Vista の「接続またはネットワークのセットアップ」を使用する場合 
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 2 ネットワーク接続を設定する 

 
閉域IP網を利用してIP-VPN接続するための方法として、Windows Vista の「接続または

ネットワークのセットアップ」を使用する方法（P.3）、「フレッツ接続ツール」を使用す

る方法（P.11）があります。 
 

2.1 Windows Vista の「接続またはネットワークのセットア

ップ」を使用する場合 

ここでは、Windows Vista の「接続またはネットワークのセットアップ」で、「B フレッ

ツ」、「フレッツ光ネクスト」、「フレッツ ADSL」、または「フレッツ・光プレミアム」回

線を利用して IP-VPN 接続する設定手順例について説明します。 

 

「フレッツ・光プレミアム」回線を利用する場合は、事前設定が必要になります。先に「2.3 フ
レッツ・光プレミアムを利用する場合の事前設定」（P.14）を参照して事前設定を行ってくださ

い。 

1. 【スタート】ボタンをクリックし、「コ

ントロールパネル」をクリックします。

「コントロールパネル」画面が表示されます。

 
スタートメニューの表示をクラシックスタート

メニューにしている場合は、【スタート】ボタン

をクリックし、「設定」-「コントロールパネル」

の順に選択してください。 



2 ネットワーク接続を設定する 
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2. 「ネットワークの状態とタスクの表示」

をクリックします。 

「ネットワークと共有センター」画面が表示

されます。 

 
この表示状態は、カテゴリ表示です。クラシッ

ク表示の場合は、「コントロールパネルホーム」

をクリックし、表示状態を切り替えてください。

3. 「接続またはネットワークのセットア

ップ」をクリックします。 

「接続またはネットワークのセットアップ」

画面が表示されます。 

4. 「インターネットに接続します」を選択

し、【次へ】ボタンをクリックします。

「インターネットに接続します」画面が表示

されます。 

 
実際には、オンライン請求用の IP-VPN 網に接

続され、インターネットには接続されません。
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5. 「いいえ、新しい接続を作成します」を

選択し、【次へ】ボタンをクリックしま

す。 

 
この画面が表示されない場合は、手順6（P.5）
へ進んでください。 

6. 「ブロードバンド（PPPoE）」をクリッ

クします。 

 



2 ネットワーク接続を設定する 
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7. 接続に必要な情報を入力し、「このパス

ワードを記憶する」にチェックを入れま

す。 

 
「ユーザー名」と「パスワード」には、同封の

「オンライン請求ユーザ設定情報（回線接続に

関する情報）」に記載されている「ネットワーク

ID」と「ネットワークパスワード」を半角英数

字で入力します。 

 
ネットワーク ID、ネットワークパスワードに含
まれているアルファベットは、大文字と小文字
に注意して、半角文字で入力してください。 
（例） 
ネットワーク ID：12345678@tk123456 

 （数字 8 桁＋@＋tk または os＋数字 6 桁） 

ネットワークパスワード：A1b2C3d4 

 （数字と大小英文字 8 桁の組合せ） 

8. 「接続名」に「オンライン請求」と入力

し、【接続】ボタンをクリックします。

接続メッセージが表示されます。 



2.1 Windows Vista の「接続またはネットワークのセットアップ」を使用する場合 
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9. 【スキップ】ボタンをクリックします。

 

10. 「接続をセットアップします」をクリッ

クします。 

接続の使用準備が完了します。 

11. 【閉じる】ボタンをクリックします。 

「ネットワークと共有センター」画面に戻り

ます。 



2 ネットワーク接続を設定する 
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12. 「ネットワークに接続」をクリックしま

す。 

「ネットワークに接続」画面が表示されます。

13. 「オンライン請求」の枠内で右クリック

し、「プロパティ」を選択します。 

「オンライン請求のプロパティ」画面が表示

されます。 

14. 「オプション」タブを選択し、「回線が

切断されたら、リダイヤルする」のチェ

ックを外します。 



2.1 Windows Vista の「接続またはネットワークのセットアップ」を使用する場合 
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15. 「切断するまでの待ち時間」を「10 分」

に設定し、【OK】ボタンをクリックしま

す。 

「ネットワークに接続」画面に戻ります。 

16. 【キャンセル】ボタンをクリックしま

す。 

「ネットワークと共有センター」画面に戻り

ます。 

17. 「ネットワーク接続の管理」をクリック

します。 

「ネットワーク接続」画面が表示されます。



2 ネットワーク接続を設定する 
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18. 「オンライン請求」の枠内で右クリック

し、「ショートカットの作成」を選択し

ます。 

「ショートカット」画面が表示されます。 

 

19. 【はい】ボタンをクリックします。 

「ショートカット」画面が閉じます。 

20. 右上の【×】（閉じる）ボタンをクリッ

クして、デスクトップに表示している画

面をすべて閉じます。 

デスクトップ上に、「オンライン請求 - ショ

ートカット」アイコンが作成されます。 
 

 

 
アイコンの見え方は、バージョンなどによって

異なる場合があります。 
 
以上でネットワーク接続の設定は完了です。

引き続き、『オンライン請求システム操作手順

書【初期設定③ ～オンライン請求設定～】

編』を参照し、オンライン請求システムへの

接続設定を行ってください。 

 



2.2 「フレッツ接続ツール」を使用する場合 
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2.2 「フレッツ接続ツール」を使用する場合 

ここでは、「フレッツ接続ツール」で「B フレッツ」、「フレッツ光ネクスト」、または「フ

レッツ ADSL」回線を利用して IP-VPN 接続するための一般的な設定手順例を説明しま

す。 

 

バージョンや回線の品目などにより、「フレッツ接続ツール」の画面表示は異なる場合がありま

す。 

 

この設定を行う前に、NTT 東日本、または、西日本から送付されている『フレッツ接続ツールセ

ットアップガイド』を参照して、付属の CD-ROM を使用して「フレッツ接続ツール」のインス

トールを完了させてください。 

「フレッツ接続ツール」アイコンがデスクトップ上に作成されます。 

 

 

 

1. デスクトップ上の「フレッツ接続ツー

ル」アイコンをダブルクリックします。

「フレッツ接続ツール」が起動します。 

 
デスクトップ上に、「フレッツ接続ツール」アイ

コンが表示されていない場合は、【スタート】ボ

タンから、「すべてのプログラム」（または「プ

ログラム」）-「NTTE」（または「NTTW」）-「Flets」
-「フレッツ接続ツール」の順に選択し、起動し

てください。 

2. 「プロファイル新規作成」をクリックし

ます。 

 



2 ネットワーク接続を設定する 
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3. 「新しいプロファイル名を入力しま

す。」に「オンライン請求」と入力し、

【次へ】ボタンをクリックします。 

 
 

 

4. 接続に必要な情報を入力し、【次へ】ボ

タンをクリックします。 

 
ユーザ名とパスワードには、同封の「オンライ

ン請求ユーザ設定情報（回線接続に関する情

報）」に記載されている「ネットワーク ID」と

「ネットワークパスワード」を半角英数字で入

力します。 

 
ネットワーク ID、ネットワークパスワードに含
まれているアルファベットは、大文字と小文字
に注意して、半角文字で入力してください。 
（例） 
ネットワーク ID：12345678@tk123456 

 （数字 8 桁＋@＋tk または os＋数字 6 桁） 

ネットワークパスワード：A1b2C3d4 

 （数字と大小英文字 8 桁の組合せ） 
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5. 「デスクトップにショートカット作成」

にチェックをし、【完了】ボタンをクリ

ックします。 

「フレッツ接続ツール」が終了し、デスクト

ップ上に、「オンライン請求」アイコンが作成

されます。 
 

 

 
アイコンの見え方は、バージョンなどによって

異なる場合があります。 
 
以上でネットワーク接続の設定は完了です。

引き続き、『オンライン請求システム操作手

順書【初期設定③ ～オンライン請求設定～】

編』を参照し、オンライン請求システムへの

接続設定を行ってください。 

 



2 ネットワーク接続を設定する 
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2.3 フレッツ・光プレミアムを利用する場合の事前設定 

ここでは、NTT 西日本が提供する「フレッツ・光プレミアム」を利用する場合の事前設

定について説明します。 

 

NTT 西日本が提供する、「フレッツ・光プレミアム」に付属のスタートアップ CD-ROM を、パ

ソコンの CD ドライブにセットしてください。 

スタートアップ CD-ROM をパソコンにセットしても、インストールツールが起動しない場合は、

マイコンピュータ内の CD-ROM アイコン上で右クリックし、「開く」を選択します。次に、

「Install Tool .exe」をダブルクリックし、インストールを開始してください。 

1. 【インストール・設定】ボタンをクリッ

クします。 

 

2. 【イントール】ボタンをクリックしま

す。 

「インストールの開始」画面が表示されます。



2.3 フレッツ・光プレミアムを利用する場合の事前設定 
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3. 【次へ】ボタンをクリックします。 

「スタートアップツール」のインストールが

開始されます。 

4. 「使用許諾契約書」の表示内容を確認の

うえ、「同意する」を選択し、【次へ】ボ

タンをクリックします。 

5. 【次へ】ボタンをクリックします。 

インストール進行中メッセージが表示されま

す。 



2 ネットワーク接続を設定する 
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6. 【閉じる】ボタンをクリックします。 

「スタートアップツール」がインストールさ

れます。 

7. 「現在のインストール状況」欄に「イン

ストール済」と表示されていることを確

認し、【次へ】ボタンをクリックします。

 
ここでは、インターネット接続（ISP 接続）は

行いません。 

 
この後の以下の設定は、オンライン請求システ

ムを利用するにあたっては必要ありません。利

用者側で必要と思われる場合には、「フレッツ

光設定マニュアル」に従って以下の設定を完了

してください。 

・コミュニケーションツールのインストール 

・セキュリティ対策ツールのインストール、オ

ンラインユーザ登録 

・ガジェット光新聞のインストール操作 



2.3 フレッツ・光プレミアムを利用する場合の事前設定 
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8. デスクトップ上に作成された「スタート

アップツール」アイコンをダブルクリッ

クします。 

「スタートアップツール」が起動します。 

 
デスクトップ上に、「スタートアップツール」ア

イコンが表示されていない場合は、「スタート」

メニューから、「すべてのプログラム」（または

「プログラム」）-「NTTW」-「スタートアップ

ツール」-「スタートアップツール」の順に選択

し、起動してください。 

 

9. 【設定・変更】ボタンをクリックします。

「スタートアップツール」の「設定・変更」

画面が表示されます。 

 

10. 【CTU 設定】ボタンをクリックします。

「CTU 設定」画面が表示されます。 



2 ネットワーク接続を設定する 
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11. 表示内容を確認し、「同意する」を選択

します。 

12. 「お客様 ID」と「アクセスパスワード」

を入力し、【ログイン】ボタンをクリッ

クします。 

 
「お客様 ID」と「アクセスパスワード」は、NTT
西日本から送付された「お申込内容のご案内」

を確認してください。 

13. 【詳細設定】ボタンをクリックします。



2.3 フレッツ・光プレミアムを利用する場合の事前設定 
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14. 「PPPoE 機能設定」をクリックし、【編

集】ボタンをクリックします。 

15. 「機能の使用」で「する」を選択し、

【OK】ボタンをクリックします。 

16. 【戻る】ボタンをクリックします。 



2 ネットワーク接続を設定する 
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17. 【設定反映】ボタンをクリックします。

18. 【OK】ボタンをクリックします。 

19. 【ログアウト】ボタンをクリックしま

す。 

「CTU 設定」画面が終了します。 
 
以上で事前設定は完了です。 
引き続き「2 ネットワーク接続を設定する」

（P.3）を参照して、ネットワークの設定を行

ってください。 

 



3.1 ネットワークに接続する 
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 3 ネットワークに接続する 

 

以下に記載されているネットワークへの接続、切断の手順は、オンライン請求設定時に電子証明

書をダウンロードする場合、および導通試験でパソコンの設定状況を確認する場合等、オンライ

ン請求ネットワークに接続する場合に参照してください。 

3.1 ネットワークに接続する 

オンライン請求ネットワークに接続します。 

 

オンライン請求システムの利用後は、必ずネットワークの切断（手動）を行ってください。画面

を右上の【×】（閉じる）ボタンで閉じた場合、ネットワークが切断されていない場合がありま

す。 

 

1. デスクトップ上の「オンライン請求 –
ショートカット」アイコンをダブルクリ

ックします。 

「オンライン請求へ接続」画面が表示されま

す。 

 
アイコンの見え方は、バージョンなどによって

異なる場合があります。 

2. 【接続】ボタンをクリックします。 

「ネットワークの場所の設定」画面が表示さ

れます。 

 



3 ネットワークに接続する 
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3. 【キャンセル】ボタンをクリックしま

す。 

 
この画面が表示されない場合は、手順4（P.22）
へ進んでください。 

 

4. デスクトップ上の「オンライン請求-シ
ョートカット」アイコンをダブルクリッ

クします。 

 

「オンライン請求の状態」画面が表示されれ

ば接続されています。 

 5. 確認後、【閉じる】ボタンをクリックし

ます。 
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3.2 ネットワークを切断する 

オンライン請求ネットワークの接続を切断します。 

 

1. デスクトップ上の「オンライン請求 –
ショートカット」アイコンを右クリック

し、「切断」を選択します。 

 
アイコンの見え方は、バージョンなどによって

異なる場合があります。 

 

2. Windows 画面右下のアイコンをクリッ

クします。 

「現在の接続先」に「オンライン請求」の表

示がなければ、ネットワークの切断が完了で

す。 

 




